PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NORTE de Desenvolvimento Regional

NORTE£2020 500 -

Designagao do projeto | Inovagao e Qualidade para a Melhoria da Competitividade
Cddigo do projeto | 4370

Obijetivo principal | Qualificagdo das PME — Vale Inovagdo

Regido de intervencgdo | Norte

Entidade beneficidria | Lourengo & Dias Lda

Data de aprovacdo | 18-09-2015

Data de inicio | 02-11-2015

Data de conclusdo | 16-09-2016

Custo total elegivel | 20.000,00€

Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER —15.000,00€
Apoio financeiro publico nacional/regional | NORTE 2020

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos

a) Servicos de consultoria na area da inovagdo, organizacdo e

gestdo das operagdes e processos; J
b) Servicos de consultoria na area da concecdo dos processos
de gestdo de qualidade.

Resultados: Analise da tecnologia utilizada, do layout produtivo e circuitos de operacdes.
Melhoria dos sistemas de seguranga contra incéndios, da sinalizacdo interna e de emergéncia,
nas medidas de autoproteccdo. Sensibilizagdo e formagao dos trabalhadores nas regras e
procedimentos de seguranga, utilizagcdo dos EPI’s e atuacdo em caso de sinistro. Melhoria do
software de gestdo e da gestdo online da divulgacdo da empresa e das gamas de produtos.
Melhoria das fichas de produtos. Andlise dos processos e procedimentos de gestdo e
elaboracdo do Manual da Qualidade.
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